Sob medida para a sua fabricacao

SERVICOS MAPAL




"Hoje em dia nossos clientes nao podem permitir-se periodos de parada, tanto —
na producao como na otimizacao dos seus processos. Contudo, introduzir novos

processos com instalacoes e pessoal proprio, adicionalmente a fabricagao em

andamento, € quase inviavel. Por isso oferecemos aos nossos clientes, sob

demanda, suporte com solucdes na area de ferramentas e processos”.

Dr. Jochen Kress, membro da diretoria executiva, MAPAL Dr. Kress KG
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SUPORTE PERSONALIZADO  _ =
SOB MEDIDA PARA SUA

DEMANDA

Na industria metal-mecanica os custos de
processo utilizando sua propria equipe. Para
controla-los ¢ preciso compreender todos os
processos. Por isso € bom quando a empresa pode
contar com um parceiro tecnologico que presta
um suporte abrangente, desde o planejamento até
0 processo de producdo em série.

As raizes da MAPAL estdo no setor de ferramentas especiais. Por isso o
nosso foco foi sempre a assessoria e acompanhamento integrado de
tarefas e processos de usinagem.

Com nossos servigos prestamos suporte em todas as fases e setores de
producao. Ndo importa se vocé quer estruturar uma nova linha de
fabricacéo, otimizar seus processos, introduzir novas tecnologias,
reequipar suas maquinas para produzir novos componentes, otimizar o
seu estoque de ferramentas ou ampliar o know-how dos seus
colaboradores.

DIRETAMENTE AOS PROCESSOS OTIMIZADOS PARA VOCE:

TUDO DE UM UNICO
FORNECEDOR

SELECAO INDIVIDUAL DE
SERVICOS

— —
Na MAPAL vocé recebe tudo de um Unico
fornecedor e colhe os beneficios da expertise
de um especialista em ferramentas e
processos. Assim vocé poupa tempo e custos
de coordenacdo, com a certeza de que todas
as solugdes estdo perfeitamente
harmonizadas entre si.

Vocé pode compor uma cesta personalizada
de modulos de servico ou contratar pacotes
de servicos predefinidos. Assim vocé recebe
sempre o suporte requisitado.

SERVICOS IN LOCO AO REDOR DO
MUNDO

—
Gragas a nossas unidades espalhadas ao redor
do mundo, em qualquer lugar chegamos
rapidamente ao seu local. Nossos engenheiros
especializados vém diretamente da producdo,
sob demanda os nossos colaboradores
especializados em logistica podem assumir o
seu gerenciamento de ferramentas completo
in loco.
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ENGINEERING LOGISTICS

. MAPAL

. CLIENTE

Com nossos servicos de engenharia garantimos que vocé vai produzir
com mais rapidez, precisdo e seguranca. Na area de logistica e
servicos podemos gerar mais possibilidade de economia para vocé. E
no setor de treinamento lhe transferimos o nosso know- how
especializado, para que vocé mantenha a vantagem decisiva perante
0s seus concorrentes.

CUSTOS DE FABRICACAO EM DETALHE

Falhas de maquinas e
manutencéo 7 %

Diversos 19% —

Lubri-refrigerante 16 %

Ferramentas 5 %

e Troca de ferramenta 23 %

o%

MAINTENANCE

u (]
TRAINING

Independente do escopo contratado dos nossos servicos, cuidamos dos
seus processos e acompanhamos vocé em direcdo a Industria 4.0. O
objetivo da nossa empreitada é aperfeicoar a sua fabricacéo,
tornando-a mais produtiva e econdmica.

EFEITO POSITIVO SOBRE 0S
CUSTOS DE FABRICACAO

Os custos diretos de ferramentas
representam apenas aprox. 5 % dos
seus custos de fabricacdo. Com os
servicos da MAPAL vocé aprimora
todos os processos relacionados a
ferramenta, influenciando
positivamente os custos de fabricacao.

e  Usinagem 30 %
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VANTAGEM. TECNOLOGICA

DIRETAM ENTE

N&do importa se vocé precisa de uma
ferramenta especial sob medida ou
pretende contratar um layout de
processo completo: Garantimos
processos seguros e |he
proporcionamos a vantagem
tecnologica decisiva.

IN LOCO PARA

Nossas Equipes de Especialistas em Tecnologia
(Technology Expert Teams - TET) conhecem as mais
modernas estratégias de usinagem e sdo
especializadas em solucdes inovadoras para
ferramentas. Prestamos suporte in loco, ao redor do
mundo, trabalhando em estreita cooperacdo com os
seus colaboradores. Pois queremos que vocé tenha
processos confiaveis, sob todos os aspectos.
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ESPECIALISTAS EM TECNOLOGIA

Nossas Equipes de Especialistas em Tecnologia
(TET) sio formadas por engenheiros com longa
experiéncia, especializados no desenvolvimento
de projeto para determinados componentes.
Com base neste know-how vocé obtém, por via
direta e rapida, solucées inovadoras com
seguranca de processo.



ENGENHARIA

INVISTA NO
PROGRESSO

Como parceiro de engenharia acompanhamos vocé
desde o planejamento até a producao. Vocé pode
escolher livremente entre os nossos mddulos de
servico ou contratar pacotes de servicos montados

especialmente sob medida para sua demanda.

Em ambos os casos vocé se beneficia da nossa grande forca inovadora
e visdo integrada do seu processo. Nossos engenheiros especializados
dispdem de longa experiéncia nos mais diversos ramos de atividade. O
mais moderno equipamento disponivel em nosso centro de tecnologia

permite simular com precisdo qualquer processo produtivo em busca

de solugdes ainda melhores.

Conseguimos aprimorar os mais modernos processos, como por
exemplo a lubrificacdo de quantidade minima, através de solucées
inovadoras para ferramentas. Também estamos muito bem
familiarizados com a usinagem de materiais modernos. Além disso,
testamos continuamente as possibilidades de aplicacdo para novos
processos, como a impressao 3D. Os impulsos para isso vém do
trabalho em parceria com usuarios, fabricantes de maquinas e
materiais, bem como com as escolas superiores e universidades.

SUA SITUACAO INICIAL

VOCE DESEJA REESTRUTURAR A
SUA LINHA DE FABRICACAO

—
Concentre-se na sua principal competéncia.
Assumimos o desenvolvimento de projeto de
pecas completas, planejamos e realizamos um
processo seguro in loco, com rapidez e
flexibilidade, custos transparentes e
documentacdo completa.

DESEJA REEQUIPAR SUA LINHA
DE FABRICACAO PARA NOVOS
COMPONENTES?

—
Continuar utilizando o maquinario existente
economiza tempo e dinheiro. Com o nosso
know-how garantimos a mais elevada
seguranca de processo. Prestamos suporte
personalizado conforme os seus requisitos e,
sob demanda, assumimos a responsabilidade
completa pelo reequipamento.

DESEJA OTIMIZAR SUAS
FERRAMENTAS E PROCESSOS?

—
Deseja introduzir modernas estratégias de
usinagem e solucdes inovadoras para
ferramentas em sua linha de fabricacdo em
operacdo? Assumimos esta tarefa para vocé.
0O resultado: maior durabilidade das
ferramentas, qualidade melhorada do
componente e aumento da produtividade.



NOSSOS SERVICOS DE ENGENHARIA: MONTE SUA COMBINA(;AO PERSONALIZADA

E1 E2 E3 E4

ANALISE DE PROJETO LAYOUT DE PROCESSO SOLUCOES DE DOCQMENTACAO
FERRAMENTAS ESPECIFICA PARA O
CLIENTE

E5 E6 E7

SOLUCOES PARA EXAME DE CONTORNO PROGRAMACAOQ NC
DISPOSITIVOS DE INTERFERENCIA

E8 E9

TRAYOUT E IN[CIO DE SUPORTE AO
PRODUCAO INCREMENTO DA
PRODUCAO

SERVICOS DO CENTRO DE TECNOLOGIA MAPAL

VALIDACAO E TESTES CONTINUOS FABRICACAO DE SERIE FABRICACAO DE
MONITORAMENTO DE DE FERRAMENTAS ZERO COM PROTOTIPOS EM
PROCESSO PARA VERIFICACAO AMOSTRAGEM INICIAL ~ ESTAGIO PROXIMO A
DA SEGURANCA DE PRODUCAO EM SERIE

PROCESSO
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MODULOS DE SERVICO
DE ENGENHARIA B-0

Nossas Equipes de Especialistas em Tecnologia implementam
0 seu projeto com rapidez e flexibilidade, conforme as suas
necessidades. Para isso colocamos em primeiro plano os
custos do projeto completo, e ndo os custos da ferramenta
isoladamente.

Transferir toda a responsabilidade de processo para a MAPAL é compensador, também no aspecto técnico. Assim

podemos harmonizar todos os componentes perfeitamente entre si, dimensionar o dispositivo de forma otimizada e

explorar todo o desempenho de nossas ferramentas inovadoras. Além disso, para extrair todo o potencial da ferramenta

e da maquina, trabalhamos em estreita parceria com os fabricantes de maquinas.

ANALISE DE PROJETO

Com base nos desenhos da peca bruta e da peca
acabada, bem como nos dados da maquina,
analisamos a tarefa de fabricacdo em estreita
colaboragao com o cliente e desenvolvemos
estratégias de usinagem efetivas para todas as
etapas.

Propostas de usinagem para todas as etapas de
usinagem

Lista de escopo de ferramentas

Esbogos de ferramenta

Estudo de viabilidade

Coordenacdo com a situagdo da maquina
Elaboracéo do esquema de furacao e superficies

LAYOUT DE PROCESSO

Independente do foco em flexibilidade ou

produtividade: através do layout fundamentado do

seu processo de usinagem prestamos suporte no

caminho para uma linha de fabricagdo estavel e

econdmica.

® Estudos dos tempos de ciclo

® Defini¢do dos dados de tecnologia

® Distribuicdo do processo em maquinas
individuais

* Esquemas do principio de fixacdo

SOLUCOES DE FERRAMENTAS

Excelente desempenho, facil manuseio,
recondicionamento econdmico: selecionamos ou
desenvolvemos as melhores, mais modernas e
econdmicas ferramentas personalizadas para a sua
aplicacéo.

Layout de ferramentas

Projeto de ferramenta

Ferramenta combinada para reducéo de etapas
do processo

Layout da técnica de fixagcdo

Desenhos de ferramentas

Montagem, ajuste e balanceamento (na MAPAL)
Fornecimento no local de operagéo

Suporte especializado no inicio de operacdo



DOCUMENTACAO

A documentagéo elaborada no ambito de nossos
servicos pode ser personalizada, sob demanda, as
especificacdes do cliente. Isto assegura a rapida
implementacgdo dos novos processos e facilita
futuras modificacdes.

* Esquemas de ajuste

® Esquemas de ferramentas

® Instrucdes de ajuste e montagem

Instrucdes de trabalho

Protocolos e relatorios de teste e medigéo
Protocolos de ensaio

® Relatérios de aptiddo de processo

SOLUCOES PARA DISPOSITIVOS

Com solugbes personalizadas asseguramos que em
uma Unica fixacdo seja executado o maximo de
etapas de usinagem no nimero maximo de pecas
possivel, com precisdo micrométrica e seguranca de
processo.

* Elaboracdo de esbogos

* Projeto

e Fabricagdo/aquisicdo suplementar

* Montagem e colocacdo em funcionamento

¢ Suporte técnico

® Pré-aceitacdo com teste de fixacdo

EXAME DE CONTORNO DE
INTERFERENCIA

Para evitar colisées e revelar potenciais de

otimizacdo, baseado em modelos 3D simulamos

previamente um ambiente virtual do seu processo

de usinagem.

* Analise de colisdo

® Exame 3D

® Harmonizagao otimizada das ferramentas com
dispositivo, peca e compartimento da maquina

® Pré-requisito: modelos virtuais das ferramentas,
pecas e dispositivo de fixacdo e maquina
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MODULOS DE SERVICO
DE ENGENHARIA B-8

Nosso suporte de engenharia engloba desde o planejamento
de processo até o inicio da producao. Neste contexto vocé
dispde de uma pessoa de contato central para todos os
servicos selecionados, que coordena a cooperagao com 0s

seus colaboradores.

1.

Na fase de implementacdo cuidamos de forma dirigida para que vocé possa fabricar do modo mais econémico e

produtivo possivel. Aqui mostra-se compensadora a visdo integrada de todo o processo, especialmente quando

acompanhamos o seu projeto desde o inicio. Quando finalmente a responsabilidade de processo passa para os seus
colaboradores, nos os treinamos para assegurar uma operacdo perfeita também no futuro.

PROGRAMACAO NC

Na programacédo NC otimizamos os parametros de

usinagem para que 0 Seu processo seja o mais

produtivo possivel. Atividades secundarias como

carregar, descarregar e troca de ferramenta, podem

ser aceleradas.

* Elaboracao de programas NC considerando
fungdes da maquina especificas do fabricante

e Elaboragio de ciclos especiais de fresagem (p.
ex., torneamento por interpolacdo, fresagem
trocoidal)

® Geragdo computadorizada de contornos de
usinagem (2D/3D)

e Estrutura de programa especifica para o cliente

INICIO DE OPERACAO E TRAYOUT

Para vocé produzir com seguranca e sem refugo,

assumimos o inicio de operacéo & trayout do

processo in loco. Quando o cronograma esta

apertado, podemos executar o inicio de operacao

também em nosso centro de tecnologia.

® Verificacdo e protocolamento da geometria da
maquina

® |Instalacéo da tecnologia NC

 Inicio de operacdo do processo de usinagem
completo

* Preparacdo e execucdo do exame de aptiddo de
processo

® Transferéncia para o cliente

SUPORTE NO INCREMENTO DA
PRODUCAO

Prestamos suporte in loco também no incremento

da producdo da sua fabricacéo. Para que vocé

possa fabricar da forma mais produtiva e

econdmica possivel, nossos especialistas controlam

continuamente o tempo de vida util e os valores de

corte das ferramentas.

® Suporte na posta em marcha da fabricacdo

® Solucdo de problemas

® Suporte técnico

® Treinamento em operagdo, programacao e
sequéncia de processo



Solugbes para pecas completas por especialistas experientes

Layout e implementacéo de processo de um unico fornecedor

Os mais modernos métodos de fabricagcao

Tecnologia de ferramentas eficiente com 6timo custo-beneficio

Harmonizacdo ideal entre ferramenta, peca, dispositivo e maquina

Desde o inicio a mais alta qualidade de produto, sequranca de processo e rentabilidade

Passagem rapida do planejamento a implementagdo, com a maxima seguranca de planejamento
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SOLUCOES PARA PECAS
COMPLETAS PACOTE DE

SERVICOS TET
Dooo

0 pacote de servicos Equipe de Especialistas em Tecnologia (TET)
via de regra engloba os mddulos de engenharia 1-4. No ambito do
TET cuidamos do desenvolvimento de projeto de pecas completas.
Assim vocé ganha o beneficio da nossa experiéncia em engenharia

de forma dirigida.

UM EXEMPLO DE SUCESSO

Turbocompressores de gas de escape sao sistemas complexos que
compensam a perda de poténcia de motores com menor cilindrada
devido a reducdo do tamanho. Sua fabricacao exige precisdo extrema
para que atinjam elevado grau de eficiéncia.

No ambito de um projeto TET a MAPAL desenvolveu um método muito
econdmico para a usinagem completa de componentes
turbocompressores. Este método possibilita, por exemplo, usinar todas
as caracteristicas do furo principal do corpo da turbina em apenas
quatro etapas. Nesta tarefa sdo utilizadas ferramentas ISO com
tecnologia tangencial que combinam tantas etapas de usinagem
quanto possivel. Assim, na pré-usinagem e no semiacabamento do
furo principal, uma Unica ferramenta executa seis caracteristicas de
usinagem e um corte de controle.

Também para o contorno de penetracdo da conexdo da cinta V no
corpo da turbina a MAPAL desenvolveu um processo especialmente
econdmico. Enquanto a usinagem convencional com fresas tipo sino
com multiplas arestas de corte via de regra requerem um tempo de
usinagem longo e tém vida util apenas moderada, a MAPAL conseguiu
reduzir o tempo de ciclo de 55 para 35 sequndos e aumentar a vida
util em até 400%. Isto se tornou possivel com a mudanca para
ferramentas de torneamento por interpolacdo com placas de forma e
trajeto de corte continuo.

TEMPO DE CICLO
REDUZIDO EM 60 %

VIDA UTIL AUMENTADA EM 40 %

FERRAMENTA DE TORNEAMENTO
POR INTERPOLACAO

Para a usinagem de acabamento de corpos de turbina e carcacas de
compressor, no processo de usinagem tradicional muitas vezes ainda
se recorria-se ao torno. A MAPAL substituiu este processo de
fabricacdo demorado e de alto custo pela ferramenta acionada
mecatrénica TOOLTRONIC® - um eixo de ferramenta completo
substituivel que possibilita a usinagem de quaisquer contornos ou
recessos € que € requlado através do comando da maquina.

Para manter baixo o peso total do turbocompressor, sua carcaca €
fundida em ligas de aluminio. Portanto a carcaca esta predestinada
para a utilizacdo de ferramentas PCD da MAPAL. Para a usinagem do
furo principal a MAPAL desenvolveu uma ferramenta combinada que
executa as etapas de usinagem penetracdo, furacéo fina e
rebaixamento. Deste modo, no total sdo necessarias apenas onze
ferramentas para a usinagem completa da carcaca de compressor.



15

6 CARACTERISTICAS DE USINAGEM
1 SECAO DE CONTROLE

FERRAMENTA 1SO COMBINADA i
ELIMINACAO DO TORNO

EIXO DE FERRAMENTA SUBSTITUIVEL

TOOLTRONIC®

® Solucdes para pecas completas por especialistas experientes
® Processos de usinagem inovadores
® A mais moderna tecnologia de ferramentas

® Resultados e tempos de usinagem otimizados através de solugdes

. . A peca a ser usinada:
de ferramenta personalizadas (p. ex., ferramentas combinadas)

um turbocompressor.

® Processo de fabricagdo mais seguro e competitivo
® Acompanhamento completo e flexivel in loco

® Documentagao completa inclusa
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Para o primeiro equipamento ou reequipamento de um
maquinario existente oferecemos o pacote de servigos
re.tooling. Via de regra este pacote consiste dos modulos 1-9,
mas também pode ser adaptado de modo personalizado as

suas necessidades.

UM EXEMPLO DE SUCESSO

Ferramentas MAPAL sdo utilizadas com sucesso mundialmente para a
usinagem de colunas de direcdo de aluminio. Principalmente as
ferramentas PCD da MAPAL se consagraram na fabricacdo em série
destes componentes.

Em um projeto de cronograma apertado para a fabricacdo de colunas
de direcdo, um cliente transferiu a responsabilidade de processo
completa para a MAPAL. Por um lado, os efetivos proprios do cliente
eram insuficientes para concluir um projeto como este dentro do
prazo. Por outro, o cliente também queria aproveitar de forma dirigida
a experiéncia da MAPAL como especialista em ferramentas e
processos.

'AYOUT E IMPLEMENTACAO DE
PROCESSO DE UM UNICO
-ORNECEDOR PACOTE DE
SERVICOS RE.TOOLING

A equipe da MAPAL realizou um estudo de tempo de ciclo e projetou
um conceito de fixacdo no qual o componente completo podia ser
fabricado com uma fixagdo em um centro de usinagem de 5 eixos.
Depois de determinar as ferramentas mais econémicas e efetuar uma
analise de colisdo detalhada, a MAPAL fabricou as ferramentas e o
dispositivo de fixacdo. Paralelamente os colaboradores da MAPAL ja
elaboraram o programa NC para o comando da maquina.

A MAPAL também assumiu a instalacdo do processo e a adaptacéo do
programa NC por completo. Para isso os colaboradores da MAPAL
trabalharam in loco na maquina do cliente. Ap6s a instalacdo bem-
sucedida a MAPAL entregou o processo ao cliente pontualmente. E
apesar do cronograma apertado o cliente se beneficiou do processo
implementado com alta qualidade, que dali em diante lhe permitiu
uma fabricacdo muito mais econémica.




—— CONTORNO EXTERNO COMPLETO COM g USINAGEM EM REVERSO
by A 2 L USINAGEM DE ALTA PRECISAO
USINAGEM COM PRECISAO SEM ERRO DIMENSIONAL

DIMENSIONAL
FERRAMENTA DE ALARGAMENTO

PCD

FRESA DE PCD PRA INTERPOLACAO

NUCLEO DE METAL PESADO PARA
UMA USINAGEM SEM VIBRACAO

EXCELENTE QUALIDADE DE
SUPERFICIE

FERRAMENTA DE ALARGAMENTO
PCD

® Fabricagdo rentavel sem investimento em maquinas
® Solucdes para pecas completas incl. ferramentas, dispositivos,
programa NC e colocagdo em funcionamento

® Planejamento de processo e implementagdo de um unico fornecedor

. - . A peca a ser usinada:
através de especialistas experientes

uma coluna de direcao.
e Utilizagcdo da mais moderna tecnologia de usinagem e ferramentas
eficientes de 6timo custo-beneficio

® Acompanhamento completo e flexivel in loco

® Implementacao de alta qualidade mesmo com cronogramas
apertados

17
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o! CENTRO DE TECNOLOGIA MAPAL: |
0 BERCO DAS TECNOLOGIAS | |
DE VANGUARDA -

Simular, testar e iniciar a operacao de processos sem alocar instalacoes e pessoal
proprio: para isso o Centro de Tecnologia MAPAL oferece um ambiente de producéo
real com 11 modernos centros de usinagem, retifica, tecnologia de medicao de alta
precisao e possibilidade de fabricagdo aditiva (impressdo 3D). 50 engenheiros e
técnicos dao suporte e acompanham vocé desde a concepcao da ideia até sua
realizacao in loco na sua fabrica.

L1 "‘--.._\_
y .
43“
p o r——

/’..

SERVICOS DO CENTRO DE TECNOLOGIA:

e
Suporte no desenvolvimento Fabricacao de protdtipos Teste continuo
de solugdes de usinagem com idénticos com os mais de ferramentas
seguranca de processo altos padroes de qualidade
FASE DE DESIGN ﬁ PRODUGAO EM SERIE
INICIO DE PRODUCAQ
VALIDACAO E Suporte na introducao de novas
FABRICACAOQ DE SERIE ZERO MONITORAMENTO DE tecnologias de ferramenta e
COM AMOSTRAGEM INICIAL PROCESSO estratégias de usinagem
SEMPRE UM PASSO A FRENTE LIDERANCA EM SOLUCOES FOCO NOS CUSTOS DE PROCESSO
— — —
Nosso objetivo ¢ aplicar na pratica os mais Oferecemos solu¢des com seqguranca de 0 tempo de ciclo é um fator decisivo para a
recentes conhecimentos da pesquisa, para processo para 0 seu componente com base produtividade do seu processo. Com
tornar a sua fabricacao ainda mais eficiente. nas mais modernas estratégias de usinagem e  utilizacdo de ferramentas combinadas
Para isso mantemos cooperacées com processos de producdo, como por exemplo a reduzimos o numero de etapas do processo.
universidades e instituicdes de pesquisa lubrificacéo de quantidade minima (MS) oua  Para além disso, determinamos os valores
lideres e atuamos em estreita colaboragdo fabricacdo aditiva (impresséo 3D). Nossos maximos de trabalho para o seu processo de
com fabricantes de maquinas. Com mais de engenheiros desenvolvem solucdes de usinagem. Um aumento de 20 % na
410 séries de ensaios por ano, o Centro de ferramenta personalizadas perfeitamente velocidade de corte pode trazer uma reducédo

Tecnologia MAPAL € o berco das tecnologias compativeis com o material a ser processado.  de custos de 15 % por componente.
de vanguarda.



DESTAQUES TECNOLOGICOS:

OTIMIZACAQ DE TEMPO CICLO
TRABALHO DE AJUSTE MINIMIZADO

FERRAMENTAS DE MANDRILAR DE PCD COM
MULTIPLAS ARESTAS DE CORTE PARA >
FUROS DE VALVULA

EVITA A DELAMINACAOQ E PROJECOES DE FIBRAS
TEMPO DE VIDA UTIL MAIS LONGO

FRESA DIAMANTADA PARA MATERIAIS
COMPOSTOS DE FIBRAS

REDUCAO DO TEMPO DE USINAGEM EM 75 9% ATRAVES DA
SOLUCAO DE UNIFICACAO DE FERRAMENTAS

ARESTAS DE CORTE DE PCD INCORPORADAS DE MODO IDEAL

BROCA ESCALONADA ESPIRALADA PCD

55 0 DE ECONOMIA DE PESO ATRAVES DA
FABRICACAO ADITIVA

TEMPOS DE USINAGEM MAIS CURTOS .

ESCAREADORES EXTERNOS COM PESO
OTIMIZADO
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VANTAGENS FINANCEIRAS
CONTIDAS NO SEU ESTOQUE DE
FERRAMENTAS

II'dI

LOGISTICS

O excesso de ferramentas no almoxa-  Nossos especialistas em logistica irao ajuda-lo a
rifado significa custos desnecessarios.  aproveitar todas as vantagens financeiras. Confor-
A falta de ferramentas leva a parali- ~ me a demanda, inicialmente cuidaremos para que
sacao da producao. Portanto, existem  as informacdes sobre o seu estoque de ferramentas
potencias de economia tanto no esto- estejam transparentes e possam ser consultadas a
que de ferramentas como no geren- qualquer momento. Pois o controle sobre as suas
ciamento de ferramentas. ferramentas € a base para um gerenciamento de
ferramentas eficiente.
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ECONOMIA EM CADA
COMPONENTE

No caso de uma fabricagdo de motor especial,
com a ajuda dos especialistas em logistica da
MAPAL, obteve-se uma reducao de custos de
489 por componente em 14 meses. Neste
periodo a produgdo diaria também subiu de 65
para 130 pecas.
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LOGISTICA

INVISTA NO CONTROLE
DE FERRAMENTAS

Nossa oferta em servicos de logistica abrange desde a analise
do estoque de ferramentas, com sugestdes de otimizacéo, até
o gerenciamento de ferramentas completo por conta da
MAPAL. Podem ser selecionados maédulos de servico ou um
pacote de servicos completo.

Independente do escopo da contratacdo: em todos os casos o cliente
colhe os beneficios de nossa expertise em ferramentas, libera
capacidades na fabricacao e pode se concentrar na atividade principal
do seu negocio. Como parceiro tecnoldgico de longo prazo nés
otimizamos 0s seus processos continuamente, aumentando sua
produtividade de forma sustentavel.

Dependendo do tamanho e da organizagdo da sua producdo, dos
componentes produzidos e do consumo de ferramentas, elaboramos
um plano de logistica personalizado, de custo-beneficio otimizado.
Nosso leque de opcdes abrange desde um servico avulso até o servico
completo, no qual colaboradores da MAPAL atuam in loco e assumem
todo o processo de suprimento, montagem, desmontagem e ajuste
prévio das ferramentas.

SUA SITUACAO INICIAL

VOCE DESEJA ORGANIZAR VOCE DESEJA OTIMIZAR O SEU VOCE DESEJA TERCEIRIZAR O SEU
MELHOR O SEU ESTOQUE DE ESTOQUE CONTINUAMENTE GERENCIAMENTO DE
FERRAMENTAS FERRAMENTAS

— — —

Nos cuidamos de uma organizacdo clara e da  Sob demanda disponibilizamos um Neste caso os colaboradores da MAPAL
otimizacao do seu estoque de ferramentas especialista da MAPAL in loco por longo assumem o processo completo de suprimento
com base em dados transparentes. Assim prazo, que entdo assume otimizacdo dos seus e gerenciamento de ferramentas na sua

vocé evita paradas de maquinas e capital custos de ferramenta através de medidas empresa, incluindo todas as tarefas da sala de

imobilizado desnecessariamente. continuas. ajuste.
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NOSSOS SERVICOS DE ENGENHARIA: MONTE SUA COMBINA(;AO PERSONALIZADA

L1 L2

ANALISE DA DOCUMENTACAO
SITUACAO

L5 L6

SERVICO DE COLETA SISTEMA DE
DISTRIBUICAO DE
FERRAMENTAS

) L10

ANALISE E SUPORTE TECNICO
OTIMIZACAO

L3

GESTAO DE COMPRAS

L7

PLANEJAMENTO DE

ESTOQUE

L11

PLANEJAMENTO DA

SALA DE AJUSTE

L4

RECONDICIONAMENTO

L8

GERENCIAMENTO DE

ALMOXARIFADO

L12

MONTAGEM E AJUSTE

NOSSAS OPCOES DE PRESTACAO DE CONTAS

APOS A RETIRADA ARESTA DE CORTE AFIADA

| | |
Neste modelo de prestacdo de contas, no Nesta modalidade o preco das ferramentas

final do més vocé recebe uma fatura total utilizadas € calculado como preco misto com-
relativa a todas as ferramentas utilizadas. posto do custo do item novo, custo de reafia-

Isso reduz consideravelmente o trabalho do cdo e do numero de recondicionamentos

seu departamento de compras e financeiro. possiveis. Isto significa custos de ferramenta

constantes e planejaveis.

CUSTO POR COMPONENTE

0 principal destaque € a grande flexibilidade
e garantia de economia anual. Neste modelo
os custos de ferramenta sdo calculados por
componente produzido. Permite uma
distribuicédo de custos ideal em caso de

oscilacéo do volume de produgao.
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LOGISTICA

MODULOS DE SERVICO
EM LOGISTICA @-

O seus operadores de maquinas gastam muito tempo
procurando ferramentas? Partes do estoque do seu
almoxarifado nunca sao utilizadas? Alguns pedidos nao
podem ser entregues no prazo porque as ferramentas
necessarias nao estavam em estoque?

Com a MAPAL como parceiro de logistica, a resposta a estas perguntas sera sempre "ndo". Analisamos e otimizamos o
seu estoque quanto a custos € organizagao, assegurando que seus colaboradores sempre irdo encontrar a ferramenta
certa, na hora certa e no lugar certo. A base para isto € um banco de dados transparente que pode se consultado a
qualquer momento, um sistema de distribuicdo de ferramentas inteligente, uma lista de fornecedores revisada e o
perfeito recondicionamento de suas ferramentas.

ANALISE DA SITUACAO

Para determinar a sua demanda, inicialmente
nossos especialistas analisam o seu estoque e
gerenciamento de ferramentas de ferramentas,
para com base nisso elaborar uma proposta de
otimizacéo.

® Andlise da situacdo real do almoxarifado

® Sugestdo de otimizagdo

® Equipe de especialistas da MAPAL in loco

CATALOGACAO

Através da catalogacdo do seu estoque de

ferramentas criamos um banco de dados uniforme

que pode ser consultado permanentemente. Esta

sera a base para a organizagao clara das suas

ferramentas.

* Dados mestre uniformes

* Elaboragdo de desenho de ferramenta e fichas
de ajuste

® Ajustar os dados de planejamento de estoque
(minimo, maximo, niveis de aviso)

GESTAO DE COMPRAS

Uma gestdo de compras otimizada também ¢

importante para uma organizacéo clara do seu

estoque de ferramentas. Nés assumimos esta

responsabilidade e liberamos os seus colaboradores.

® Processamento dos itens da MAPAL

® Aquisicdo opcional de itens de outros
fabricantes

® Revisdo de fornecedores



RECONDICIONAMENTO

Economia de custos com o recondicionamento de

suas ferramentas em tempo habil. Oferecemos o

servico completo para todos os tipos de

ferramentas.

® Recondicionamento de ferramentas de
fabricacdo propria e de terceiros

® Inspecédo & manutencao de ferramentas
acionadas, aparelhos de ajuste e de medicao

® Servico de reparos

SERVICO DE COLETA

Para garantir um processamento rapido e sequro do

recondicionamento, buscamos e entregamos as

ferramentas na sua fabrica.

* Coleta por motorista de manutengao ou servico
de encomendas

® Transporte seguro em Toolbox MAPAL

® Entrega das ferramentas recondicionadas

SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE
FERRAMENTAS

Com o nosso sistema de distribuicdo de
ferramentas vocé pode monitorar eletronicamente
o seu estoque de ferramentas, de forma
permanente. Instalamos o sistema e treinamos seus
colaboradores, sob demanda.

¢ Distribuicdo automatica de ferramentas

® Software intuitivo

® Subdivisdo variavel de gavetas

® Facil processamento de pedidos
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LOGISTICA

MODULOS DE SERVI(;O
EM LOGISTICA @

Uma organizacao clara, transparente e com custo-beneficio
otimizado do seu estoque de ferramentas (modulos de
servico L1-L6) é apenas o primeiro passo no caminho para a
rentabilidade maxima. Com os modulos de servigco L7-L12
lhe oferecemos mais possibilidades.

Com estes servicos vocé ganha uma visao ampliada da interagdo de todos os processos relacionados a ferramenta e a
fabricacdo. Através da adequagdo do estoque de ferramentas ao volume de producdo, através da otimizacao integrada
do processo de usinagem e do ajuste tecnicamente correto das suas ferramentas, vocé viabiliza novos potenciais de
economia.

PLANEJAMENTO DE ESTOQUE

No ambito do nosso servico de planejamento de

estoque, o seu estoque de ferramentas sera

adequado exatamente a sua carteira de pedidos e

volume de produgdo. Assim vocé trabalha de

maneira especialmente econdmica.

® Gerenciamento de estoque

e Consideracao de alteragdes no volume de
producéo

® Ajuste continuo dos dados de planejamento de
estoque (minimo, maximo, niveis de aviso)

GERENCIAMENTO DE
ALMOXARIFADO

Sob demanda assumimos o gerenciamento

completo do seu almoxarifado, incluindo revisdo de

dados e identificacdo de itens de baixa demanda

ou sem movimentagao.

® Revisdo de almoxarifado

¢ |dentificacdo de itens de baixa demanda ou sem
movimentacao

* Almoxarifado em consignacdo

ANALISE E OTIMIZACAO

Quem deseja obter o maximo de economia na area

de custos de ferramenta, deve analisar o processo

de usinagem completo. Aqui vocé colhe os

beneficios da expertise de processo.

e Custos de ferramenta por maquina

® Custos de ferramenta por componente

® Analise dos motivos de retirada e quebras de
ferramenta

* Definicdo conjunta das metas de otimizacdo

¢ Otimizacdo integrada do processo de usinagem



SUPORTE TECNICO

Dentro do escopo deste servico vocé recebe
acompanhamento de longo prazo por um
especialista da MAPAL que vai atuar in loco,
cuidando da otimizacdo continua dos seus custos
de ferramenta.

® Pessoa de contato da area técnica in loco

® Solucdo de problemas

PLANEJAMENTO DA SALA DE AJUSTE

Nossa experiéncia como especialista em ferramen-
tas também contribui para o planejamento da sua
sala de ajuste. Aqui criamos a base para uma fabri-
cagdo com precisao e economia.

® Planejamento e implementacdo da sala de ajuste

MONTAGEM & AJUSTE

Sob demanda os colaboradores da MAPAL também

podem assumir a montagem e o ajuste das suas

ferramentas em longo prazo.

* Desmontagem e montagem das ferramentas

® Ajuste de ferramentas preciso e conforme
desenho pelo pessoal da MAPAL

® Manutencéo dos corpos basicos
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LOGISTICA

LOGISTICA NA PRATICA:

LOGISTICA DE
FERRAMENTAS

Nosso suporte de logistica, selecionavel individualmente, abrange desde uma
unica otimizacgédo do seu estoque até o gerenciamento de ferramentas
completo. No exemplo a sequir a MAPAL assumiu a responsabilidade

completa pelo suprimento de ferramentas.

Neste caso o objetivo do cliente era reduzir os custos de ferramenta
de modo sustentavel através de uma organizagdo clara e a otimizagdo
do estoque, com uma concepcdo flexivel e planejavel. Além disso, com
a terceirizacdo do suprimento de ferramentas o cliente pode
concentrar-se nas suas competéncias centrais.

Em termos concretos, o cliente contratou os modulos de servico de
logistica 1-8 da MAPAL. O projeto englobou todas as ferramentas
para os componentes carcaga ABS, suporte do freio e pinga do freio.
Para tornar o estoque de ferramentas controlavel e transparente, a
MAPAL optou por trés armarios de ferramentas UNIBASE-M com
coleta de dados integrada. Paralelamente a equipe da MAPAL montou
um almoxarifado em consignacéo. Este almoxarifado garantiu a
manutencdo de um estoque minimo possivel de ferramentas no
cliente, evitando custos de capital imobilizado. A prestacdo de contas
mensal das ferramentas, na modalidade custo por aresta de corte e,
adicionalmente, os relatérios elaborados pela MAPAL, asseguraram o
melhor previsibilidade de planejamento possivel.

A responsabilidade total pelo suprimento, controle de entrada de
mercadoria e armazenagem das ferramentas (inclusive itens de
terceiros) bem como o recondicionamento por um servico externo,
ficou a cargo da MAPAL. Além disso,a MAPAL cuidou do fornecimento
e abastecimento do sistema de distribui¢do no cliente. O intercambio
de informacdo constante possibilitou uma otimizacédo continua. O
cliente tinha sempre uma pessoa de contato competente ao seu lado,
garantindo o perfeito funcionamento dos processos.

"Gracas a MAPAL hoje nos colhemos os beneficios da maxima
disponibilidade de ferramentas e, a0 mesmo tempo, temos o maximo
controle dos custos de ferramenta. Conseguimos reduzir
sensivelmente os processos que ndo agregam valor e assim elevar de
forma sustentavel a eficiéncia do nosso processo", resumiu o cliente.

VISAO GERAL DO PROJETO

TAREFAS DA MAPAL:

® |nstalacdo de um almoxarifado em consignagao

* Gerenciamento e planejamento de estoque

® Retirada de ferramentas desgastada e
armazenagem de novas ferramentas

e Coleta de ferramentas usadas e entrega de
novas ferramentas

ferramentas

TAREFAS DO CLIENTE:

* Retirada de ferramentas novas/recondicionadas
* Armazenagem de ferramentas desgastada
* Montagem, desmontagem e ajuste das



MAPAL
MODULOS DE SERVICO
EM LOGISTICA

INTERCAMBIO DE L12

FABRICACAO —_

L11

W1 W3
W2 W4

L9

L10
DESMONTAGEM ¢&t
MONTAGEM & AJUSTE MANUTENCAO
W1 W3
ARMAZENAGEM
W1, W2
A
ALMOXARIFADO TRANSMISSAO DE DADOS
RETIRADA
w4
. . CONDICOES DA FERRAMENTA
CLIENTE MAPAL W1: nova | W2: recondicionada] W3: usada | W4: cega

Estoque de ferramentas otimizado

Reducéo dos custos de ferramenta, armazenagem, gerenciamento e de
faturamento

Ganho de capacidade através de um prestador de servigo externo

Controle de custos transparente através de dados eletrénicos passiveis
de analise

Atribuicdo direta do consumo de ferramentas
Reducéo dos custos de ferramentas novas
Capital imobilizado reduzido

Consultoria competente in loco por pessoal especializado qualificado

29
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LOGISTICA

LOGISTICA NA PRATICA:
GERENCIAMENTO DE

FERRAMENTAS

Além do suprimento a MAPAL assume, sob demanda, todas as demais tarefas
relacionadas a ferramenta. Baseado em nossa experiéncia de longa data com
ferramentas e processos, alcancamos sucessos consideraveis para o cliente.

Em um exemplo, o cliente transferiu a responsabilidade do
gerenciamento de ferramentas completo a MAPAL. O seu objetivo era
reduzir os custos de ferramenta, bem como o valor de armazenagem e
0s custos por componente tanto quanto possivel, para assim aumentar
nitidamente a eficiéncia de sua producédo. O tempo de ciclo também
deveria ser reduzido e assim aumentar ainda mais a produtividade.
Aqui a experiéncia combinada de processo e ferramenta da MAPAL
mostrou-se especialmente valiosa.

Neste exemplo o cliente contratou o leque completo de médulos de
servico de logistica 1-12. Concretamente, tratava-se dos
componentes cabeca de cilindro e bloco do motor. Foram empregados
dez armarios de distribuicdo de ferramentas UNIBASE-M, bem como
um gerente de ferramentas e um gerente de logistica de ferramentas
da MAPAL, os quais assumiram toda a responsabilidade pela cadeia de
processo in loco no cliente. Gracas ao servico completo da MAPAL
como Unico fornecedor, foi possivel esgotar todos os potenciais de
otimizacéo.

Inicialmente os especialistas da MAPAL analisaram todo o processo de
fabricacdo e usinagem para entdo, com base nos resultados, otimizar
todas as ferramentas na sala de ajuste, independente de fornecedor.
Neste processo eles consideraram o fluxo ideal de ferramentas,
também em relacdo a instalacdo existente. Das tarefas da MAPAL
também fazia parte o treinamento dos colaboradores do cliente
quanto ao manuseio correto das ferramentas.

0 modelo de prestacdo de contas custo por componente assegurou ao
cliente o controle e adequacao dos custos de ferramenta, mesmo com
um volume de producdo oscilante. E a analise e otimizacdo continua
do processo de usinagem in loco pelos especialistas da MAPAL
mostrou um enorme retorno: No prazo de seis anos o cliente reduziu
os custos de ferramenta ao minimo com a quantidade maxima de
pecas, obtendo uma reducdo de 609% dos custos.

VISAO GERAL DO PROJETO

TAREFAS DO GERENTE DE
FERRAMENTAS DA MAPAL:

TAREFAS DO GERENTE DE LOGISTICA DE
FERRAMENTAS DA MAPAL:

® Primeira pessoa de contato para o cliente * Encomenda e suprimento de todas as pecas de

® Relatorios e controle desgaste

Controle de entrada de mercadoria/distribui¢io

* Controle de estoque e de custos para todas as Gerenciamento de almoxarifado
ferramentas

* Otimizacdo de ferramentas independente de Inventario 1x por trimestre
fornecedor

® Gerenciamento de materiais e planejamento de
todas as pecas de desgaste

Planejamento e controle do estoque em circulagdo
Coordenacéo e processamento do recondicionamento
Reducéo continua do almoxarifado

Montagem, desmontagem e ajuste prévio



FABRICACAO

MAPAL
MODULOS DE SERVICO
EM LOGISTICA

INTERCAMBIO DE L12

E INFORMAGOES

Wi W3
ANALISE &t
OTIMIZACAQ
DESMONTAGEM &t
MONTAGEM & AJUSTE MANUTENCAO _
INOVACAO & L6
TECNOLOGIA
Wi W3
ARMAZENAGEM
W1, W2
A
ALMOXARIFADO TRANSMISSAO DE DADOS
RETIRADA
W4
. . CONDICOES DA FERRAMENTA
CLIENTE MAPAL W1: nova | W2: recondicionada] W3: usada | W4: cega

Ferramentas disponiveis 24hs no local de operacédo
Reducéo da multiplicidade de fornecedores e ferramentas

Diminuicéo dos custos de ferramenta, armazenagem,
gerenciamento e de faturamento

Controle de custos transparente através de dados eletronicos
passiveis de analise

Economias anuais definidas
Menos capital imobilizado
Melhor aproveitamento das maquinas

Aplicacdo da mais moderna tecnologia de ferramentas

ECONOMIA DE CUSTOS

Em seis anos o volume de produgédo do cliente
aumentou cinco vezes. Apesar este aumento,
neste periodo a MAPAL conseguiu uma
reducdo total dos custos de ferramenta em
60 %.

31
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MANUTENCAO

ECONOMIA MULTIPLICADA

ATRAVES DO

RECONDICIONAMENTO COM
QUALIDADE ORIGINAL

MAINTENANCE

Deseja utilizar suas ferramentas mais
tempo para economizar custos?
Buscamos e entregamos com rapidez
na qualidade original e até
modificada, quando solicitado.
Garantimos vida util longa para
ferramentas e aparelhos também na
area de atuacao, medicao e ajuste.

-

Com 0 nosso know-how e experiéncia na area de
solucdes de ferramenta, temos facilidade para elevar
a taxa de utilizacdo das suas ferramentas e
aparelhos, bem como para personalizar ferramentas
padrao. E vocé ainda conta com solucdes sob medida
e servico in loco ao redor do mundo. O suporte
desejado pode ser livremente selecionado entre
nossos modulos de servico.
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RENDIMENTO

50

CUSTOS REDUZIDOS

Quando ferramentas de corte séo reafiadas
com qualidade original em tempo habil,
obtém-se uma enorme reducdo dos custos de
ferramenta. Com quatro ciclos de reafiacao
de uma broca helicoidal MAPAL de metal
duro e revestimento de alto desempenho,
pode-se economizar 659% dos custos de uma
nova aquisicao.
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MANUTENCAO

im

~ INVISTA EM LONGA VIDA UTIL

DA FERRAMENTA.

Quando o assunto € manutencao de ferramentas, a MAPAL oferece
todas as possibilidades. Desde o envio de ferramentas avulsas para

recondicionamento até um contrato de manutencdao completo

para determinadas ferramentas e aparelhos.

Oferecemos nosso servico de recondicionamento tanto para
ferramentas MAPAL como também para ferramentas de outros
fabricantes. Além disso, o escopo do nosso servigo de reparos inclui a

recuperagao de corpos basicos danificados com rupturas, erosdes ou

assento de placa danificado.

Quando solicitado fornecemos um protocolo de medigao para
documentar a precisdo e desempenho das ferramentas
recondicionadas. E para assegurar sempre a mais elevada precisao

também na sua sala de ajuste, assumimos a inspecdo preventiva e

manutencao de suas ferramentas acionadas mecanicas e eletronicas,

além de aparelhos de ajuste e de medigdo. Para nossos sistemas de

distribuicdo de ferramentas ainda oferecemos suporte telefénico e

manutencdo remota.

SUA SITUACAO INICIAL

VOCE DESEJA CONTINUAR
UTILIZANDO SUAS FERRAMENTAS
COM QUALIDADE ORIGINAL

[

Através da reafiagdo e revestimento original
prolongamos a durabilidade e reduzimos os
seus custos de ferramenta. Buscamos e
entregamos suas ferramentas pontualmente,
diretamente no local de operacdo, prontas
para funcionar com qualidade original.

VOCE DESEJA MODIFICAR SUAS
FERRAMENTAS DE MODO
PERSONALIZADO

—
Ferramentas préprias ou de terceiros, novas
ou usadas: adaptamos suas ferramentas
padrdo de modo personalizado para suas
necessidades. Por exemplo, modificando
didmetros, polindo compartimentos de
cavacos ou adequando a geometria da aresta
de corte a sua situacdo de usinagem.

VOCE DESEJA ASSEGURAR LONGA
VIDA UTIL E PRECISAO ATRAVES
DA MANUTENCAO

—

Oferecemos inspecdo e manutencéo
preventiva para aumentar a vida util de
ferramentas acionadas, aparelhos de ajuste e
medicédo. Através de inspecdo e manutencédo
regular garantimos precisao e sequranca de
processo para sua fabricacdo.




NOSSOS SERVICOS DE MANUTEN(;AO: PARA TODOS 0OS CASOS

M1

RECONDICIONAMENTO

DE FERRAMENTAS
MAPAL OU DE
TERCEIROS

M4

INSPECAQ
PREVENTIVA &t
MANUTENCAO

M2

MODIFICACAO DE
FERRAMENTAS

M3
SERVICO DE REPAROS

35
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36 MANUTENCAO

RECONDICIONAMENTO,
MODIFICACAO E REPAROS COM
QUALIDADE MAPAL

Apos um recondicionamento, modificagdo ou reparo na
MAPAL, vocé recebe suas ferramentas de volta em curtissimo
tempo, com a melhor qualidade. Para maior rapidez assumimos
também a coleta e entrega de suas ferramentas, sob
solicitacdo.

RECONDICIONAMENTO DE MODIFICACAO DE FERRAMENTAS SERVICO DE REPAROS

FERRAMENTAS MAPAL OU DE

TERCEIROS Além de recuperar a qualidade original, também Corpos basicos de ferramenta com rupturas,
modificamos suas ferramentas de modo erosdes ou assento de placa danificado também
personalizado para a sua tarefa de producao e ganham vida nova. Nosso servico de reparo

Através do recondicionamento de suas ferramentas

com qualidade original MAPAL vocé obtém en;rzgamos~ p(;ntualmer\te em tsrrjpo real. TCC(L:IpETa a precisao orlfglnali
. y o L] °
novamente quase 100% da vida dtil de uma aptagc?o e comprimento, didmetro e roma.g?m e rerretificacdo
geometria da aresta de corte * Deposicdo de camada por soldagem a laser

ferramenta nova. Isto poupa custos.

* Reafiacéo e revestimento

* Reprocessamento por erosao

® Troca de laminas ou insertos de fresagem
® Troca de pecas de desgaste

* Cromagem e rerretificacdo de hastes

* Servico de protocolo de medicao

® Polimento dos compartimentos de cavacos
® Liberacdo personalizada de hastes
* Revestimentos de alto desempenho
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EMBALAGEM SEGURA ‘
MAPAL Toolbox para o transporte seguro de ida e
volta, sob demanda.

‘ COLETA IMEDIATA ‘
e transporte rapido e econdmico com o servico
MAPAL ou servico de encomendas.

e

‘ VERIFICACAO PREVIA DETALHADA ‘
se o recondicionamento compensa, quando

solicitado.

‘ REAFIACAO ORIGINAL ‘
por pessoal especializado qualificado em maquinas

modernas.

‘ REVESTIMENTO ORIGINAL
garante um tempo de vida util comparavel aquele
de ferramentas novas.

‘ TESTE DE QUALIDADE PRECISO ‘
com a mais moderna tecnologia de medicdo
MAPAL.

ANTES DEPOIS ‘ RAPIDA DEVOLUGAO ‘

pela via mais veloz com o servico de motorista
MAPAL ou servico de encomendas.

o~ \

I 650% DE ECONOMIA NOS CUSTOS I

com quatro ciclos de recondicionamento de uma
broca espiral MAPAL de metal duro e revestimento
de alto desempenho.

ESTAS FERRAMENTAS PODEM SER RECONDICIONADAS PARA VOCE

ESTAGIO UNICO ESTAGIO MULTIPLO
Reafiacdo completa Repastilhamento Eg;i?gf&;::g;g?dial e repastilhamento
FERRAMENTAS DE METAL DURO [ | - -
FERRAMENTAS COM PCD [ ] [ ] [ ]
FERRAMENTAS GUIADAS - [ ] -
ESCAREADORES FIXOS COM MULTIPLAS ARESTAS DE CORTE [ | [ | -
CABECAS DE BROCA TTD - - -
INERTO DE CORTE QTD [ | - -

*Tipo e abrangéncia da recuperacdo depende de cada ferramenta.
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MANUTENCAO — ——

MANUTENCAO E INSPECAQ g
POR ESPECIALISTAS - 14"

de suas ferramentas acionadas, aparelhos de ajuste e medicao,
garantimos seguranca de processo e reducao de custos para
sua fabricacao.

INSPECAO PREVENTIVA & MANUTENCAO

Com a manutencéo regular de suas ferramentas

acionadas, aparelhos de ajuste e

medicdo,aumentamos a respectiva vida util. Assim

vocé evita um desgaste irreparavel e garante

Processos precisos e seguros.

¢ Teste de funcionamento

e Substituicdo de pecas de desgaste e
componentes defeituosos

* Balanceamento de ferramentas acionadas

e Calibraco de aparelhos de ajuste e medicdo

® Atualizacdo de software nos aparelhos
eletronicos

® Suporte telefonico e manutencéo remota para os
sistemas de distribuicdo de ferramentas



INTERVALO DE MANUTENGAO ATINGIDO
I ¢ I «

Aparelhos de ajuste e medicdo: Apos 1 ano;
ferramentas acionadas: Apds nimero max. de horas
de funcionamento \l/

‘ CONTATO OU EXPEDICAO ‘
Aparelhos de ajuste e medicdo: Através do servico
MAPAL, ferramentas acionadas: Através de MAPAL ITS

\

‘ INSPECAO DETALHADA
Aparelhos de ajuste e medicdo: in loco pela MAPAL,
ferramentas acionadas: Na MAPAL ITS.

\

‘ COORDENACAO E COTAGAO ‘
Defini¢do do escopo de manutencao, cotacéo
inclusive data de entrega.

\

‘ MANUTENCAO E RECUPERACAO ‘
Inclusive teste funcional em aparelhos de ajuste e
medicdo, junto com o cliente.

\

‘ PLAQUETA DE TESTE E EXPEDICAO DE DEVOLUCAQ ‘
Pontualmente no prazo e aparelhos de ajuste e medicao
com plaqueta de teste.

‘ MAIS UM ANO DE GARANTIA ‘
Para todos as pecas substituidas em aparelhos de
ajuste e medicéo.

CONTRATOS DE SERVICO PERSONALIZADOS

Elaboramos juntamente com vocé um con- ® BASIC @ COMFORT ® COMPLETE

ceito de servicos otimizado para as suas ne-

cessidades. Nosso diversos modelos de ser-  Seus diversos tipos de ferramenta  Adicionalmente também mante- Com o seu contrato de servigos vocé
vigos englobam, por exemplo, contratos de recebem manutencdo em interva- mos, sob demanda, um estoque de pode transferir ndo apenas os tra-
manutengao especificos para o cliente, nos os de tempo predefinidos. Os pro-  pecas de desgaste definidas junto  balhos de manutengéo incidentes,
quais todos os custos de pessoal e desloca- cedimentos de manutengao tam- com o cliente. Assim podemos re- mas também todo o processamento
mento estéo inclusos. Para ferramentas bém séo previamente definidos cuperar suas ferramentas muito logistico e a documentacdo da ma-
acionadas podem ser fechados trés tipos de  junto com o cliente. mais rapidamente quando da ma-  nutencéo.
contrato de manutencéo: nutencdo ou reparo.

MANUTENCAO DE FERRAMENTAS | | | |

ESTOQUE DE PECAS DE REPOSIC/:\O - | |

PROCESSAMENTO LOGISTICO = = |
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MANUTENCAO

SERVICOS DE MANUTENCAQ
AO REDOR DO MUNDO

N&do importa em que lugar do mundo esta sua producdo: Pode ter certeza
que tera os beneficios dos nossos servicos para a manutencao de seus
aparelhos e recondicionamento de suas ferramentas com a qualidade
original MAPAL.

PADROES DE QUALIDADE uniorwes em ive

MUNDIAL

F,'ABRICAQAO E RECONDICIONAMENTO DE FERRAMENTAS DE U M

UNICO FORNECEDOR

RECONDICIONAMENTO COM MAQUINAS E SOFTWARE IDENTICOS NO
MUNDO INTEIRO

PESSOAS DE CONTATO em ropos os paises

SERVI OS IN LOCO TAMBEM PARA SISTEMAS COMPLEXOS,

COMO p.ex. FERRAMENTAS ACIONADAS E APARELHOS DE AJUSTE




PROCESSAM ENTO SIMPLES, RAPIDO E PONTUAL

ALTA QUALI DADE EM EQUIPAMENTOS, REBOLOS, ETC.
COBERTURA DE TODAS AS UNIDADES DE PRODUCAOQ COM CE NTROS
DE SERVICOS LOCAIS

PESSOAL DE MANUTENQAO TREINADO com

QUALIFICACAO ESPECIFICA NO MUNDO INTEIRO

a1
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KNOW-HOW DE ESPECIALISTAS.
PREPARADO DE FORMA PRATICA

PARA SEUS COLABORADORES.

TRAINING

Quando se trata da otimizacao dos
processos, seus colaboradores sdao um
fator importante. Pois somente
colaboradores qualificados podem
utilizar todo o potencial das suas
maquinas e ferramentas e,
consequentemente, reduzir os custos.

Nosso programa de treinamento comeca no nivel
em que seus colaboradores estdo. Ndo importa se a
questdo € transmitir conhecimento basico ou
aproveitar nosso amplo know-how na area dos mais
modernos processos de usinagem. Com oficina de
aprendizagem anexa e centro de tecnologia in loco,
a Academia MAPAL tem sempre a pratica como
maior referéncia possivel.



500

PARTICIPANTES POR ANO

Desde o operador de maquinas até o
colaborador da tecnologia de processo: Todos
que participam do planejamento, instalacéo,
programacdo e operagao de suas maquinas e
processos sao beneficiados diretamente em
nossos seminarios voltados especialmente
para a transmissao direta de nosso know-how
de lider em tecnologia de usinagem por corte.
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TREINAMENTO

INVISTA EM SEUS
COLABORADORES.

Nosso treinamento transmite um amplo nosso know-how e esta subdividido em cinco areas.
Fica a seu critério se os colaboradores serdo treinados in loco, na sua empresa, ou na
Academia MAPAL em Aalen.

Nossos especialistas em treinamento tém a didatica para transmitir

seus conhecimentos especiais diretamente da pratica. Seminarios de p>
formacdo continuada sobre os fundamentos da usinagem por corte
constituem apenas a base. Além disso oferecemos seminarios de
tecnologia, setores industriais @ componentes, nos quais seus
colaboradores aprendem tudo sobre a aplicacdo dos mais modernos
processos de fabricagdo. Ndo por ultimo o nosso programa de
treinamento abrange seminarios personalizados, configurados
exatamente sob medida para seus interesses. Os contelidos e meta
sdo previamente estabelecidos em detalhe com vocé.

Teoria e pratica séo estreitamente entrelacados em todos 0s nossos
seminarios. Com oficina de aprendizagem anexa e centro de

tecnologia in loco, a Academia MAPAL oferece aos participantes de
seminario especialmente a possibilidade de vivenciar e testar os ~
conteudos do treinamento diretamente na pratica.

SUA SITUACAO INICIAL

VOCE DESEJA APERFEICOAR SEUS ~ VOCE DESEJA AUMENTAR SUA VOCE DESEJA AUMENTAR SUA

COLABORADORES DE FORMA COMPETITIVIDADE SEGURANCA DE PROCESSO
DIRIGIDA — —

— Em nossos seminarios de tecnologia, setores Nossos especialistas em tecnologia elaboram
Em nossos seminarios basicos e avancados industriais e componentes vocé aprende tudo  seminarios especificos para o cliente,
transmitimos conhecimentos fundamentados  sobre a aplicacdo dos mais recentes processos  conforme seus requisitos especiais. Seja
sobre usinagem por corte. Os seminarios sdo e tecnologias de fabricagdo, com os quais referente ao componente, produto ou
destinados principalmente para operarios pode aumentar sua produtividade de forma processo: A meta sempre é configurar seus
especializados, mestres de oficio, técnicos e sustentavel. processos da forma mais efetiva e sequra

engenheiros. possivel.
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NOSSOS TREINAMENTOS:CONFORME A DEMANDA E EM GRANDE PARTE VOLTADO PARA PRATICA

T1
SEMINARIOS BASICOS

T4

SEMINARIOS SOBRE
SETORES INDUSTRIAIS
E COMPONENTES

T2

SEMINARIOS
AVANCADOS

T5

SEMINARIOS
ESPECIFICOS PARA O
CLIENTE

T3

SEMINARIOS DE
TECNOLOGIA

VOCE ESCOLHE O LOCAL DE REALIZACAO

NA ACADEMIA MAPAL EM AALEN

|

As salas de aulas tecricas da nossa academia
sdo equipadas com o mais moderno
equipamento multimidia. Adicionalmente, os
contetdos de conhecimento podem ser
transmitidos e testados diretamente na
maquina em nosso centro de tecnologia e
oficina de aprendizagem.

NA SUA EMPRESA IN LOCO

|

Vocé deseja treinar seus colaboradores nas
suas proprias instalacées locais, bem como
determinar data e duracdo do treinamento?
Isto também nao € problema. Ndo importa
em que lugar do mundo esta sua producao,
nossos especialistas em treinamento irdo até
voce.
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TREINAMENTO sl

FORMACAO CONTINUADA
DIRIGIDA POR ESPECIALISTAS

Em nossos seminarios basicos, engenheiros, técnicos e
trabalhadores qualificados obtém uma visao detalhada da
tecnologia de usinagem por corte e do leque de produtos da
MAPAL. Em seguida este know-how pode ser mais
aprofundado em seminarios avancados.

Ponto de partida é sempre o padrdo tecnoldgico atual. Todos os participantes tiram proveito da expertise de usinagem e
da experiéncia acumulada de nossos instrutores. E como os seminarios sdo realizados em grupos pequenos, em pouco
tempo se desenvolve uma relacdo de cooperacdo efetiva e confianca entre treinandos e instrutores.

NOSSA OFERTA DE SEMINARIOS

® Teoria da usinagem por corte

® Ferramentas de friccdo e furagdo fina

® Ferramentas de perfuracéo total, perfuragdo de alargamento e rebaixamento
® Ferramentas de fresagem
L]
L]
L]

Meios de fixacdo
Ferramentas acionadas
Aparelhos para medir, ajustar e distribuir

SEMINARIOS BASICOS

Teoria e pratica da usinagem por corte para
engenheiros, técnicos e trabalhadores qualificados
do setor metal-mecanico.

Seminarios com grande parte pratica

Instrutores externos

Atual estado da arte da tecnologia

Transmisséo de conhecimento efetivo em grupos
pequenos
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Teoria e pratica andam juntas, de forma que até os mais sofisticados detalhes técnicos sdo compreendidos
imediatamente pelos participantes. Uma visdo detalhada da fabricacdo, bem como exemplos de aplicacdo e casos de
sucesso complementam a parte teérica. E como os treinandos sdo inseridos de forma ativa na sequéncia do seminario,
eles podem colocar suas perguntas e problemas a qualquer momento, participando com engajamento e satisfagao.

NOSSA OFERTA DE SEMINARIOS

® Teoria da usinagem por corte para nivel avangado

® layout de ferramentas PCD para perfuracao total, perfuracdo de
n alargamento e rebaixamento

* Ferramentas de fresagem Il
- “. "d : “ e Ferramentas acionadas TOOLTRONIC®

SEMINARIOS AVANCADOS

Para egressos de nossos seminarios basicos e
interessados com nivel de conhecimento
compativel.

* Aprofundamento dirigido do know-how
adquirido nos seminarios basicos
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SEMINARIOS DE
TECNOLOGIA, SETORES
INDUSTRIAIS E
COMPONENTES

Nos seminarios de tecnologia, setores industriais € componentes vocé colhe
os beneficios de nossa experiéncia de longa data, nosso know-how
fundamentado como especialista em ferramentas e processos, bem como dos
mais recentes conhecimentos oriundos da pesquisa e desenvolvimento.

_.
) ¢

Em nossos seminarios de tecnologia, seus colaboradores aprendem os modernos processos da tecnologia de usinagem
por corte e testam estes in loco, diretamente na maquina. Os treinandos sdo capacitados para introduzir os respectivos
processos na sua producéo e assim otimizar os processos de fabricagao.

NOSSA OFERTA DE SEMINARIOS

Usinagem de material temperado

Lubrificagdo de quantidade minima

Usinagem de revestimentos por aspersdo térmica
Usinagem de materiais leves

Fresagem trocoidal

Torneamento por interpolagio e TOOLTRONIC®

SEMINARIOS DE TECNOLOGIA

Para engenheiros, técnicos e trabalhadores
qualificados experientes com conhecimentos
fundamentados de usinagem por corte.

Preparacgdo dos seus colaboradores para a introducdo de novos processos de
usinagem e tecnologias de ferramentas

Aumento do know-how tecnoldgico dos seus colaboradores

Seminarios praticos na maquina, para um sucesso de aprendizagem
sustentavel

Conteudos de aprendizagem de alta qualidade elaborados por especialistas
com experiéncia pratica
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Em nossos seminarios de setores industriais € componentes transmitimos conhecimento detalhado sobre a usinagem de determinados
componentes. Contetdos de aprendizagem sdo, p. ex., tensionamentos do componente, valores de corte e tempos de vida util, calculos de custo
por componente e valores de referéncia para o custo total de propriedade. Os seminarios visam transferir conhecimentos acumulados por nossos
especialistas em tecnologia que, com base na experiéncia pratica de muitos anos, se especializaram em determinados componentes. Os

participantes sdo capacitados para otimizar os processo de usinagem dos respectivos componentes, aproveitando as solugdes especiais de
ferramenta da MAPAL.

NOSSA OFERTA DE SEMINARIOS

Setor automotivo (p. ex., turbocompressor, pinca do freio, bloco do motor,
carcaca do redutor)

Tecnologia aeroespacial (p. ex., pegas estruturais, mecanismo propulsor)
Maquinas e equipamentos (p. ex., caixa de mancal, atuador)

Energia edlica (p. ex., pa do rotor, cubo do rotor, caixa redutora, gerador)

SEMINARIOS SOBRE SETORES
INDUSTRIAIS E COMPONENTES

Para engenheiros, técnicos e trabalhadores
qualificados experientes com conhecimentos
fundamentados de usinagem por corte.

® Seus colaboradores adquirem uma compreensdo abrangente do processo de
usinagem completa de diversos componentes

* Aproveitamento integral de todo o potencial de suas ferramentas

* Aumento da produtividade do seu processo de usinagem

* Know-how diretamente da pratica de experientes especialistas em
tecnologia
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TREINAMENTO

junto com vocé seminarios especificos personalizado

- - '
medida para a demanda de treinamento dos seus
colaboradores.

A sequéncia exata de procedimentos e os contelidos sdo previamente estabelecidos em detalhe com vocé. Para isso
analisamos a demanda de treinamento individual dos seus colaboradores e desenvolvemos um conceito de treinamento
sob medida para suas necessidades.

Possiveis objetivos que os seminarios da MAPAL especificos para o cliente podem alcancar sao, por exemplo: Aproveitar
melhor o potencial da maquina, reduzir os custos de ferramenta ou de troca de ferramenta otimizar os processos e
custos de usinagem, aumentar o tempo de vida util das ferramentas e diminuir as paradas de maquina. Com o nosso
suporte voceé alcanca estes objetivos, ampliando de forma dirigida o know-how e a compreensao dos seus
colaboradores sobre as sequéncias de processo te as inter-relagdes técnicas. Pois somente colaboradores que agem de
forma orientada para solucdo podem elevar ao maximo a seguranca dos Seus processos.

NOSSA OFERTA DE SEMINARIOS

® Treinamentos sob medida exata para as suas necessidades

SEMINARIOS ESPECIFICOS PARA O
CLIENTE

* Ampliacdo do know-how de seus colaboradores
e Aproveitamento integral de todo o potencial de suas maquinas
* Elevacédo da sua segurancga de processo

Personalizado sob medida para os seus processos de
usinagem e a demanda de treinamento dos seus
colaboradores.
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ORGANIZACAO

ACADEMIA MAPAL

Desde julho de 2014 a maior parte dos nossos seminarios € realizada na
Academia MAPAL em Aalen. Nossa academia dispde de salas de aula equipadas
com moderna tecnologia de multimidia. Através da conexao direta com o
Centro de Tecnologia MAPAL, oficina de aprendizagem inclusa, nossa academia
possibilita combinar teoria e pratica com perfeicao. Adicionalmente, todos os
seminarios podem ser realizados in loco na sua empresa.

INSTRUTOR

Nossos instrutores possuem muitos anos de
experiéncia como especialistas em tecnologia na
MAPAL e sdo treinados em didatica para que
possam transmitir esta experiéncia pratica com os
mais modernos métodos de ensino aos seus
colaboradores. Os conhecimentos gerados em nosso
setor de pesquisa e desenvolvimento também fluem
continuamente para 0s nossos seminarios.

IDIOMAS E DATAS

Nossos seminarios sdo realizados em aleméo, inglés
e, sob consulta, também em francés. Consulte a
Academia MAPAL sobre as respectivas datas ou
contrate um treinamento para ser realizado na sua
empresa.

DOCUMENTACAO DOS SEMINARIOS &
CERTIFICADOS

Apos participar com sucesso de um ou mais seminarios, seus colaboradores
recebem um certificado como comprovante. Além disso, disponibilizamos para
todos os participantes uma abrangente documentacdo dos seminarios. Quando
necessario este material podera ser consultado para reativar o know-how.

SERVICO

Estamos a disposicdo para orienta-lo sobre a selecao de seminarios ou de
contetdos de seminario. Adicionalmente prestamos apoio com sugestdes de
viagem, efetuamos as reservas de voo e hotel, buscamos seus colaboradores na
estacao ferroviaria ou aeroporto e elaboramos sugestdes de programas
noturnos e para o fim-de-semana.



Descubra agora solucdes de ferramentas e servicos que fazem vocé avancar:

MANDRILAR | PERFURACAO FINA
PERFURACAO TOTAL | ALARGAR | REBAIXAR
FRESAGEM

TORNEAR

FIXAR

ATUACAO

AJUSTAR| MEDIR | DISTRIBUIR

SERVICOS

www.mapal.com
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